Eje Rector

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nombre del programa presupuestario: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Organo Constitucional Auténomo

ALINEACION

Instituto Duranguense de Acceso a la Informacion Publica y de Proteccién de Datos

Personales (IDAIP)

Mision

Eje 1: Transparencia y rendicién de cuentas. Un gobierno ciudadano

Garantizar y promover el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica de las personas y a la proteccidn de sus datos personales en
posesion de los sujetos obligados del Estado de Durango, sirviendo en forma expedita, objetiva, confiable, profesional y transparente.

Objetivo

Vision

Objetivo 1.2: Impulsar una transparencia proactiva y garantizar el acceso a la informacién publica

Ser una institucion lider en el estado de Durango, garante y promotora de la transparencia y rendiciéon de cuentas, el derecho de acceso a la
informacién publica y la protecciéon de los datos personales en posesion de los sujetos obligados, integrada por servidores publicos de|
excelencia y caracterizada por las mejores practicas éticas y de gestion.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de calculo programad Medios de verificacion Supuestos
Contribuir al fortalecimiento de la democracia,
mediante el aumento de la confianza ciudadana y la|; . ) . . . . Publicacién de resultados del INOGDAI|Es creciente la apropiacion ejercicio del
. - . ; Y @indice Nacional de los Organismos Garantes|(Calificacién del INOGDAI del afio / calificacion del R prop Y ejerciclo
= transparencia de la funcién publica a través de la - o N . N elaborado por las organizaciones de la|Derecho al Acceso a la Informacién Publica yj
s = N s s . |del Derecho de Acceso a la Informacion|INOGDAI de la medicién inmediata anterior) -1 15% X L P ) L
generacién de informacién y conocimiento publico (INOGDAI) 100 sociedad civil México Inférmate y|la Proteccién de Datos Personales por parte de
atil, para que la ciudadania participe en el : Articulo 19 la ciudadania.
mejoramiento de la gestién publica.
Porcentaje de la poblacion que ejerce el Resultados de encuesta (ENAID), respecto la|
° derecho al acceso a la informacion plblica y la (realizacién de una solicitud de informacion a una| ~ 10%  |Resultados de la Encuesta Nacional de|La difusion del fortalecimiento del marco)
% |La poblacion conoce y ejerce el derecho de acceso a|Proteccion de datos personales institucién gubernamental Acceso a la Informacion Publica y|constitucional y legal del DAIP incide en un
g  [lainformacién publica. Porcentaje de la poblacién que conoce el Resultados de encuesta (ENAID), respecto al Péﬁlfﬁg'on I,de f Dat(islNEglersonales mayolr po's'lcmr?z?mlgn(tjo, | empoderamiento
& derecho al acceso a la informacién publica y la |conocimiento del derecho y existencia de una Ley 60% ( ), realizada por el socialy participacion ciudadana.
proteccién de datos personales que lo garantice.
A . . ) . - = . . . Aumen | interé registr: n
Participacion de la sociedad civil organizada y o . (Numero de solicitudes del afio que se esta Estadisticas del la PNT e informes de|" ¢ @ e t? es y se reg stra una
- . L Tasa de variacion anual de solicitudes de|: . . . - o " h " - participacién creciente de distintos sectores
A |poblacién abierta en el ejercicio del derecho alf. . midiendo / Nimero de solicitudes del afio inmediato 20% los sujetos obligados realizados al .
) [P informacion. ; k sociales en temas del derecho al acceso de la|
acceso a la informacion publica, aumentada anterior) -1 * 100. IDAIP. ; » "
informacién publica
. - ) ) . ) o . . < I, Los servidores Ublicos adquieren|
Nivel de cumplimiento de los sujetos obligados con|Promedio del nivel de cumplimiento de las|Sumatoria de porcentajes resultantes del calculo Reportes de verificacion de la plataforma .. - p a
» Lo N o X P o ) ’ . conocimientos e infraestructura necesaria para|
B [relaciébn a las obligaciones de transparencia,|obligaciones de transparencia por parte de los|del indice global de cumplimiento / nimero de 80 % nacional de transparencia y portales de . e
. . : . " " . : 3 el cumplimiento de las obligaciones de
incrementado sujetos obligados. sujetos obligados evaluados * 100. internet de los sujetos obligados. .
“» transparencia
w
-
z ) L . ) o ) - (Numero de servidores publicos capacitados en Los sujetos obligados externan  sus
w Sistemas institucionales de archivos que contribuyan|Tasa de variacion de servidores publicos " . PR - . . o X
z s . i . . L temas de archivos del afio que se estd midiendo / Informes de actividades y listas de|necesidades de capacitacion, permiten las
o | ¢ |al ejercicio del derecho de acceso a la informacién|capacitados en materia de gestién documental|, ] Lo ; 40% ) . . L ! 2
e PR L S . Numero servidores publicos capacitados en temas asistencia del area de capacitacion. gestiones para la programacion de cursos VY]
publica, implementados y administracion de archivos " P - . M -
s de archivos del afio inmediato anterior) -1 * 100. acuden a las convocatorias.
o
Intelracmon d?I.IDAIP con los syjetos 0b||g§c!os yla indice de gobierno abierto del estado de|(indice de gobierno abierto de la métrica actual / Publicaciéon de los resultados de la Ap‘?““’?‘ insfitucional 'y cumpllmlento de. las
sociedad civil para la implementacion de P . ; ) S . . AP N - ¥ . N obligaciones de transparencia de los sujetos
D . A . ._|Durango (Métrica de gobierno abierto realizada|indice de gobierno abierto de la medicién inmediata 20% métrica de gobierno abierto realizada por| .
mecanismos de gobierno abierto y transparencia N * obligados del estado de Durango, ademés de
. por el INAl'y CIDE) anterior) -1 * 100. el INAl'y CIDE NN )
proactiva, aumentada una participacion ciudadana activa
Marco normativo fortalecido, a fin de que contribuya|Porcentaje de iniciativas normativas|No. de iniciativas normativas publicadas / No. de o, |Periddico oficial y portal de internet del Se pr omulgan |nstrumentos no_rmatlvos en
E - . " L . . 100.00% . materia de transparencia, proteccion de datos
a garantizar los derechos tutelados por el Instituto. publicadas. iniciativas normativas programadas * 100. Instituto. . P
personales y archivos publicos
L S P Las instituciones participan activamente en
Promocién en instituciones académicas para la . . . . L . . . - - R, .
. o - Porcentaje de acciones de colaboraciéon con|Acciones de promocion realizados / Acciones de Informes de las acciones del &rea de|programas de investigacion y docencia en
A10 |inclusién de la materia del derecho de acceso a la|. .-~ . Ny 8 . 100% y . . .
. - ) instituciones académicas promocion realizados programadas * 100. promocién y vinculacion. materia del derecho al acceso de la
informacién en los planes de estudio . - "
] informacién publica.
o
2 - I ! ] . .,
2 | A9 [Implementacion de la 3da. generacion del diplomado |Porcentaje de eficiencia terminal del diplomado Nymero de personas egresadas_ del d"’"jm""d" ! 80.00% Informe_s de !as acclones del drea de Exlste_,mtere_,-s_ por parte del sector de_ la
E nimero de personas inscritas al diplomado * 100 promocién y vinculacion. poblacién objetivo y acuden a la convocatoria
< | pg |Diseflo, impresion y difusion de promocionales|Porcentaje de difusion de promocionales|No. de carteles y folletos difundidos / No. de| ., g, [Reportes del area de promocién y|Existe retroalimentacion y autorizacion de
impresos impresos. carteles y folletos programados * 100. i vinculacion. nuevos promocionales
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de célculo programad Medios de verificacion Supuestos
A7 Realizaciéon de eventos y congresos dirigidos a la Porcentaie de eventos realizados Eventos de promocion realizados / eventos de 100.00% Informes y expedientes del area de|Existe interés por parte del sector de la
sociedad J promocién programados * 100. i promocién y vinculaciéon poblacion objetivo y acuden a la convocatoria
o ” ‘ ” X I X . ) , :
a6 Qr_ga_\nlzamon, promocién y ejecucion de concurso Porcentaje de concursos realizados Acciones realizadas / acciones programadas 100.00% Informes  del area, evidencia de
dirigido a la sociedad 100. concursos y premios entregados. . .
Namero de recursos de revision interpuestos por [a| Se detectan necedsu:)adesd_fy Z)_(pectatlvz_-lsl_ del
) - ) . |causal de falta de respuesta a las solicitudes de - ) __|entorno que se deben difundir y socializar,
Promedio de solicitudes de informacion publica informacion en el afio / namero de solicitudes de 20% Estadistica del sistema electronico|ademas existe interés por parte de la sociedad
Capacitacion y sensibilizacion a la sociedad civil|no contestadas que se recurrieron al Instituto. |, L : INFOMEX-PNT e informes del Instituto los d hos tutelad |
A5 | organizada y estudiantes nivel licenciatura q informacién pablica no contestadas por los sujetos por conocer los derechos lutelados por e
oblinados en el afio) * 100 Instituto.
Zsirngg:ﬁZiZga“cas impartidas a la sociedad Cursos impartidos / cursos programados * 100. 100.00% |Informes del &rea de capacitacion.
” o ” No. de paquetes de spots entregados en el Apertura 'y apoyo de los medios de|
Implementacién de campafia de promocién } y . . Acuses de paquetes entregados a L . L .
A4 " S Porcentaje de paquetes de spots entregados |trimestre / No. de medios culturales registrados en| 100.00% . comunicacion para difundir informacion del
permanente en medios de comunicacion culturales A medios culturales
Instituto * 100 IDAIP
(No. de publicaciones de la campafia del afio / no. Archivo estadisticas del area de|Existen espacios tiempos de difusion
«» | A3 [Produccion y ejecucion de camparia de difusion Tasa de variaciéon de impactos de campafia. |de publicaciones de la campafia del afio anterior) -[ 20.00% Y es . N . P Y. P N
w 1100 Promocién y Vinculacion disponibles en los medios de comunicacién
[=] "
< a2 Implementacién de programa permanente de difusién|Porcentaje de boletines y comunicados|Boletines y comunicados publicados / boletines y 100.00% Archivo y estadisticas del éarea de ﬁgr?wﬁlrj]::acign a;;?;o difﬂi dirloisnforr:gili?’; t;j:I
e a través de boletines informativos publicados comunicados programados * 100. : Comunicacion Social. IDAIP p
> —— - —
- . ’ i o - (No. de audiencia en redes sociales en el afio que ) . . - s
- Disefio e implementacién de programa permanente|Tasa de variacion de aumento de audiencia en ) L - Reportes con testigos visuales del area|Se generan actividades institucionales e
Al e . ) se mide / No. de audiencia en redes sociales en el| 30.00% S X ) . - L
© de difusién en redes sociales redes sociales. afio inmediato anterior) -1 * 100 de Comunicacién Social. informacion gréafica de apoyo para la difusion
< - .
Presemﬁmon Y d'f”s'°'.‘ d_e informes de_ ver!ﬂcamon Y Porcentaje difusion de informes de verificacién|Informes de verificacion difundidos / informes de Informes de verificacién publicados en la Apertura Yy apoyo para qnundlr mformgcmn
B6 |evaluacion al cumplimiento de obligaciones de - e . 100% £ sobre el nivel de cumplimiento de los sujetos
. y evaluacion verificaciones programados * 100. pagina del IDAIP. "
transparencia obligados
Verificacion derivada de la presentacion de . I Emisién de dictamen de las verificaciones I, .
BS |denuncias por incumplimiento a las obligaciones de Porcentgje  de verificaciones  por  Ia realizadas en tiempo forma / denuncias 100% Informes de  verificacién y expedientes i i
p P 9 presentacion de denuncias po -y °  |del area. Los  sujetos  obligados ~ asumen  su
transparencia presentadas * 100. responsabilidad de mantener actualizados sus
Verificacion y evaluacion a la publicacion de las Porcentaje de verificaciones y evaluaciones|Verificaciones realizadas en tiempo forma / Informes de verificacion y expedientes port_ales de transpare_nua y la plataforma
B4 |obligaciones de transparencia de los sujetos| o coil y it " po Y 100.00% 3 y exp nacional de transparencia.
h P realizadas verificaciones programadas * 100. del area.
obligados (SIPOT y paginas web)
Implementacion mecanism rio simul . o . . - o . ) .
pie e_'gaco de mecay SMos de usuario s ulado Porcentaje del desempefio de las unidades de|Calculo del indice de desempefio de las unidades I, . Los sujetos obligados asumen  su
para verificar el desempefio del sujeto obligado v X X . X . X : - Informes de verificacion y expedientes ~ .
B3 . - X transparencia y sujetos obligados bajo la|de transparencia de los sujetos obligados, segin 80% . responsabilidad de  cumplir con  sus
emitir recomendaciones de mejora respecto a la N A S 3 del area. S .
calidad de la informacion modalidad de usuario simulado criterios establecidos obligaciones de transparencia
Asesoria permanente a los servidores publicos Los sujetos obligados estan interesados en
B2 [respecto a la carga de las obligaciones de|Porcentaje de asesorias realizadas Asesorias realizadas / asesorias solicitadas * 100. 100% Bitacoras de asesorias brindadas cumplir sus obligaciones de transparencia VY]
transparencia tienen necesidades de asesorias
(Numero de servidores publicos capacitados del
Implementacion de programa de capacitacion a Tasa _de variacién de servidores publicos ar)o_que se e_sta mldlend? / Num_ero serv!dores 20 % N ) Los _su;etos obllgaQOS_’ externan sus
81 |sujetos obligados en el manejo de la PNT y| capacitados. publicos capacitados del afio inmediato anterior) -1 Informes de actividades y listas de  |necesidades de capacitacion, permiten las
cumplimiento de las obligaciones de transparencia *100. asistencia del area de capacitacion. |gestiones para la programacion de cursos VY]
- - - - acuden a las convocatorias.
Porcentaje de cursos impartidos a sujetos Cursos impartidos / cursos programados * 100. 100.00%
obligados.
a Realizacion de eventos en materia de gestion Porcentaie de eventos realizados Eventos de promocion realizados / eventos de 100% Informes y expedientes del area de|Existe interés por parte de los servidores
documental y administracién de archivos J promocién programados * 100. Promocién y Vinculacién publicos y acuden a la convocatoria
o sEr:t%;aCIOgb:ijea?oastenaslolt'::greslz pa;gggg;tizrna Ig: Porcentaje de difusion de promocionales|No. de material impreso difundidos / No. de 100% Reportes del éarea de promocion y|Existe retroalimentacion y autorizaciéon de
w su 9 - impresos. material impreso programados * 100. vinculacion. nuevos promocionales
a instrumentos de control y consulta archivistica
< NUmero de etapas implementadas del sistema . .
a o » . L . . L o X Se cuentan con instrumentos internos de|
_ Disefio e implementacion del sistema institucional de|Porcentaje de avance del sistema institucional|institucional de archivos / Total de etapas o . . L, S
s c2 archivos del IDAIP de archivos acciones establecidas en los Lineamientos y 100% Informes y expedientes del area. control, consulta, preservacion y digitalizacion
- " rchivisti
- programas emitidos por el SNT) * 100 archivisticos
b Implementacién de programa de capacitacion a Los sujetos obligados ~externan sus
< a su'[:etos obligados er?mgteria de es’ii()n documental Porcentaje de cursos impartidos a sujetos|Cursos de capacitacién impartidos / Cursos de 100.00% Informes de actividades y listas de|necesidades de capacitacion, permiten las
; dministre?cién de archivos 9 obligados. capacitacion programados * 100. : asistencia del area de capacitacion. gestiones para la programacién de cursos Yj
y acuden a las convocatorias.
A través del promedio de los indicadores Apertura apoyo para la verificacion del
. . L Porcentaje de avance de los compromisos|establecidos para medir el avance de los Informes de resultados del éarea de pertura y apoyo p .
D4 |Seguimiento y monitoreo de planes de accion local ) ] ” . 100% ) ) cumplimiento de compromisos en los
establecidos compromisos del plan de accién de gobierno gobierno abierto . .
abierto proyectos de gobierno abierto
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de célculo programad Medios de verificacion Supuestos
Sensibilizacion en materia de gobierno abierto a la Porgentaje d_e cursos o platicas en r_natena de N“”.‘e’° de. curs0§ 0 platicas en materia d_e Informes de resultados del é&rea de|Participacion activa de la ciudadania e
D3 . o X gobierno abierto dirigidas a la sociedad civil|gobierno abierto / nimero de acciones en materia| 100.00% . B e P . )
sociedad civil organizada ) . . . gobierno abierto instituciones en practicas de gobierno abierto
organizada de gobierno abierto programadas* 100
Capacitacion en materia de gobierno abierto y|Porcentaje de cursos impartidos a sujetos|Cursos de capacitacion impartidos / Cursos de Informes y expedientes del area de Los sujetos obhga_d!os permiten las gestiones
D2 . . ’ . . e 100.00% ; ; para la programacion de cursos y acuden a las
transparencia proactiva a sujetos obligados obligados. capacitacion programados * 100. gobierno abierto h
convocatorias.
Numero de etapas implementadas de la politica de . .
. . . . - ) ) Se cuentan con instrumentos internos para la|
Implementacion de los Lineamientos  de|Porcentaje de avance de las politicas de|transparencia proactiva / Total de etapas o " . : ” . X
D1 ; N . . . . : - : 100% Informes y expedientes del area. implementacion de la politica de transparencia
Transparencia Proactiva dentro del IDAIP transparencia proactiva del Instituto acciones establecidas en los Lineamientos y .
™ . proactiva
programas emitidos por el SNT) * 100
. . - .. |(Sumatoria de dias habiles desde la interposicién| menor a El nimero de recursos de revisién interpuestos
Promedio de dias utilizados para la resolucion e - . . L . N
o del recurso hasta la notificacion de la resolucién /| 40 dias |Estadisticas del Coordinacion Juridica  |con respecto a la estructura ocupacional de la
de recursos de revision . . . o . . -
no. de recursos de revision recibidos) habiles Coordinacién Juridica se mantiene equilibrada
E7 |Tramite y sustanciacion de recursos de revision — —
o . < Estadisticas de recursos de revision e . -
. L Recursos de revision recibidos del afio / total de N ) N Los servidores publicos asumen su
Promedio de recursos de revision con| . . - " . menor a |informes de los sujetos obligados s N
- . - solicitudes de informacién realizadas a los sujetos e responsabilidad de responder con calidad y en
respecto a solicitudes de informacion. . P 4% respecto a las  solicitudes del,. L ; N
obligados en el afio * 100. X L tiempo las solicitudes de informacién publica.
informacion.
(Sumatoria de dias héabiles desde el termino del
L o . . . - .. |plazo del sujeto obligado para presentar sus| menora El nimero de recursos de revision interpuestos
Tramite y sustanciacién de las denuncias por|Promedio de dias utilizados para la resolucion|: P L . - L - N
E6 |. 2 N . . informes hasta la notificacién de la resolucién / no.| 20 dias |Estadisticas del Coordinacion Juridica |con respecto a la estructura ocupacional de la|
«» incumplimiento a las obligaciones de transparencia |de la denuncia . h - o P AN e . -
w de denuncias por incumplimiento a las obligaciones| habiles Coordinacion Juridica se mantiene equilibrada
2 de transparencia recibidas)
- s . . o } Total de resoluciones con instruccion cumplidas Se cuenta con herramientas suficientes para
o Seguimiento al cumplimiento de resoluciones con|Promedio de cumplimiento de resoluciones del - . - L - - - "
— | E5 | - : . antes del vencimiento / Nimero total de| 100.00% [Estadisticas del Coordinacion Juridica |verificar el seguimiento a las resoluciones en
> instruccion del Consejo General Consejo General . ; ” . N ) . AR
- resoluciones _con instruccion del periodo * 100 materia de acceso a la informacion pablica
- . . " Colaboracion de los servidores publicos del
o o - . . . - Obligaciones de transparencia publicadas y
Validacién y seguimiento de las obligaciones de|Porcentaje de cumplimiento de obligaciones de|~ .~ o L . . |IDAIP responsables de la carga de
< | E4 K . verificadas positivamente / total de obligaciones de| 100.00% |Informes de la Unidad de Transparencia |. » ”
transparencia del IDAIP transparencia ' informacion, respecto a la generacién de
transparencia del IDAIP . -
informacidn y llenado de formatos
Porcentaie de atencién a las solicitudes de (No. de solicitudes turnadas a las areas del IDAIP +
. e no. de solicitudes turnadas a otro sujeto obligado) /| 100.00% |Informes de la Unidad de Transparencia
informacion no. de solicitudes recibidas en el IDAIP * 100
. Atencién a las solicitudes de acceso a la informacién i i Envio de respuesta en tiempo, por el servidor
publica dirigidas al IDAIP (Sumatoria de dias habiles transcurridos desde la| igual o publico responsable de generar la informacion
Promedio de dias utilizados para la atencién|fecha de la solicitud turnada a las areas de IDAIP| menor a |Estadisticas de la Unidad de
de solicitudes de informacién del IDAIP hasta la respuesta dada al solicitante / no. de[ 10dias |Transparencia
solicitudes recibidas con competencia del IDAIP ) hébiles
Gaceta institucional impresa / programacion de Archivo estadisticas del éarea de Actualizacion /o  emision  de  nueva
E2 |Edicién y publicacién de gaceta Institucional Porcentaje de publicacién de gacetas . P prog 100.00% Y ) normatividad, asi como generacioén de noticias
gacetas * 100. Comunicacion Social. o S
y estadisticas institucionales
” . . Porcentaje de elaboracién de instrumentos|Instrumentos normativos elaborados / Instrumentos Informes de la Secretaria Técnica y|Aperturay retroalimentacién para la revision de
E1 |Elaboracion de instrumentos normativos ) ) . 100.00% " . j :
normativos normativos programadas * 100. expedientes del area. instrumentos normativos
Nombre del programa presupuestario: Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos i . . Instituto Duranguense de Acceso a la Informacién Publica y de Proteccidn de Datos
. Organo Constitucional Auténomo
Obligados Personales (IDAIP)
Metas
Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de célculo programad Medios de verificacién Supuestos
as
No. de evidencias presentadas y validadas por el - .
- . L - _— L . Resultados emitidos por el Sistema
Contribuir a la implementacién de la politica publica . . SNT de las actividades realizadas por el IDAIP en . . . o L
R ) o Porcentaje de cumplimiento a la ruta de o L Nacional de Transparencia (SNT) del|Es creciente la apropiacion y ejercicio del
denominada programa nacional de proteccion de|. i el afio / no. de actividades programadas por el 100% - X L T
implementacion del IDAIP . - seguimiento a la implementacién del{Derecho de Proteccion de Datos Personales.
datos personales (PRONADATOS). IDAIP para la implementacién del PRONADATOS,
= PRONADATOS
en el afio
[] Los sujetos obligados conocen cumplen los . ) L Célculo del indice de desempefio de los sujetos e .
= S sul 9 ~ y P Promedio del nivel de cumplimiento de los|~ . P y . Reportes de verificacion de la|Los responsables cuentan con conocimientos |
3 principios y deberes sefialados en la Ley de . ) obligados respecto al tratamiento de los datos| Primera S ) B .
14 - L deberes en materia de protecciéon de datos p - ... _[Coordinaciéon de Proteccién de Datos|herramientas necesarias para la adecuada
o Proteccién de Datos Personales en Posesion de personales que recaba, segun criterios| medicion A
& - " personales . Personales proteccion de datos personales
a Sujetos Obligados del Estado de Durango establecidos o dn




MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de célculo programad Medios de verificacion Supuestos
. . L Resultados del Censo Nacional de . . .
o . - (Nimero de solicitudes de proteccion de datos . - |Aumenta el interés y se registra una|
Aumentado el ejercicio del derecho de acceso,[Tasa de variacion anual de solicitudes de o PR . Transparencia, Acceso a la Informacién L X -
I ” L : P » . .. _|personales del afio que se estd midiendo / nimero P L participacion creciente de distintos sectores
A [rectificacion, cancelacion y oposicion al tratamiento|acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion . L 40% Publica 'y Proteccion de Datos . .
de solicitudes de proteccién de datos personales - sociales en el ejercicio del derecho a la]
de sus datos personales de datos personales . " - . Personales (CNTAIPPDPE), realizada -
del afio inmediato anterior) -1 * 100. por el INEGI proteccién de datos personales.
- Implgr_nent_e}do el programe.i, permanente de vigilancia Porcentaje del registro de los sistemas de No. de sujetos obligados con regls_tro en eIIS|stema Informes y expedientes del &rea de Apertura y apoyo para la implementacion del
wl s y verificacion de la proteccion de datos personales en datos personales de datos personales / no. de sujetos obligados * 60% Proteccion de Datos Personales programa de vigilancia de los deberes de datos
z posesion de sujetos obligados P 100 personales
w
z (Numero de servidores publicos capacitados en . '
o . o . s . - - " = Los sujetos obligados externan  sus
a Fortalecido el conocimiento y habilidades de los|Tasa de variacién de servidores publicos|materia de protecciéon de datos personales del afio . " . B .
s - P - . . " Lo . . P o Informes de actividades y listas de|necesidades de capacitacion, permiten las
o | € [servidores publicos para el cumplimiento de la Ley de|capacitados en materia de proteccion de datos|que se esta midiendo / Ntimero servidores publicos 20% - . . . ! L
- - ’ L asistencia del area de capacitacion. gestiones para la programacion de cursos VY]
o Proteccién de Datos Personales personales capacitados en materia de proteccién de datos acuden a las convocatorias
personales del afio inmediato anterior) -1 * 100. !
Implement la normativi ndari . . . . - . romulgan instrument normativ n
plementada la norma d‘f"d secundal _e,a que de Porcentaje de iniciativas normativas|No. de iniciativas normativas publicadas / No. de Periddico oficial y portal de internet del Se promuiga strumentos 0., atvos ¢
D (certeza al adecuado tratamiento y gestion de los " L X N 100.00% . materia de transparencia, proteccion de datos
. ! ) publicadas. iniciativas normativas programadas * 100. Instituto. ; .
datos personales en posesion de sujetos obligados personales y archivos publicos
Refahza(:lor) de eventos d|_r|g|dos a Ia_§OC|edad Y . . Eventos de promocion realizados / eventos de Informes y expedientes del area de|Existe interés por parte del sector de la
A7 |sujetos obligados, en materia de proteccién de datos|Porcentaje de eventos realizados - . 100.00% o X . ” . i
personales promocién programados * 100. promocién y vinculacion poblacion objetivo y acuden a la convocatoria
Produccion y ejecucién de campafia de difusion N, . o (No. de lpublllcamones de la cajnpana Ejel ano(no. Archivo y estadisticas del éarea de[Existen espacios y tiempos de difusion
A6 ” Tasa de variaciéon de impactos de campafia. |de publicaciones de la campafia del afio anterior) - 20% ” X . N . . N
sobre el derecho de proteccion de datos personales 1100 Promocién y Vinculacion disponibles en los medios de comunicacién
NUmero de publicaciones realizadas en redes
AS Implementacién de programa de difusién en redes|Tasa de variacion de aumento de audiencia en|sociales en materia de PDP / Ndmero de 30.00% Reportes con testigos visuales del &rea|Se generan actividades institucionales e
sociales en materia de PDP redes sociales. publicaciones en materia de PDP programadas * : de Comunicacién Social. informacion gréafica de apoyo para la difusion
100.
Dlsen(_) y difusion de matgnal para orientar so_bre el Porcentaje de difusion de promocionales|No. de folletos difundidos / No. de folletos Reportes del éarea de promocion y|Existe retroalimentacion y autorizacion de
A4 [cumplimiento de las obligaciones en materia de|. A 100% . i .
" impresos. programados * 100. vinculacién. nuevos promocionales
proteccién de datos personales
a3 Organizacién y ejecucién de concurso infantil de Porcentaie de concursos realizados Acciones realizadas / acciones programadas * 100% Informes del é&rea, evidencia de|Se detectan necesidades y expectativas del
dibujo de proteccion de datos personales J : 100. concursos y premios entregados. entorno que se deben difundir y socializar
Se detectan necesidades y expectativas del
n Capa(_:ltacmn y sgnsmlllzacmn a la sociedad civil PorcenFaJe de platicas impartidas a la sociedad Cursos impartidos / cursos programados * 100. 100.00% |Informes del &rea de capacitacion. en_torno_ qug se deben difundir y SQCI&“Z&I’, v
organizada y estudiantes y estudiantes existe interés por parte de la sociedad por|
conocer los derechos de PDP
- Instalar moédulos de informacién del derecho a la Las instituciones participan activamente en
“ - . Porcentaje de acciones de promocién|Acciones de promocién realizados / Acciones de Informes de las acciones del &rea de|programas de investigacién y docencia en
o | Al [proteccién de datos personales en los sujetos " - " A o . . 100% o . . )
< obligados mediante instalacién de médulos promocidn realizados programadas * 100. promocién y vinculacion. materia del derecho al acceso de Ia]
a informacién publica.
> L o . . . . .. _|(Sumatoria de dias habiles desde la interposicién| menor a El nimero de recursos de revision interpuestos
Tramite y sustanciacion de recursos de revision en|Promedio de dias utilizados para la resolucion e . N . . - X
- | B4 X I o - del recurso hasta la notificacion de la resolucién /| 40 dias |Estadisticas del Coordinacion Juridica  |con respecto a la estructura ocupacional de la
- materia de proteccién de datos personales de recursos de revision en materia de PDP . . . AN . . -
o no. de recursos de revision recibidos) hébiles Coordinaci6n Juridica se mantiene equilibrada
< .z . sz . L. . . . . .z
Presepta}mon y difusion de informes d(?,wg"anc'a al Porcentaje de difusion de informes de|lnformes de verificacion difundidos / informes de Informes de verificacién y expedientes Apertura Y apoyo para Q|fund|r |nform§1<:|on
B3 |cumplimiento los deberes de proteccion de datos e e . 100% . sobre el nivel de cumplimiento en materia de
verificacion verificaciones programados * 100. del area. -
personales proteccion de datos personales
Verificacién por la presentacién de denuncias por Porcentaie  de  atencién a  denuncias (No. de informes emitidos por la presentacion de Estadisticas de las Coordinacion de|La proporcién de denuncias interpuestas con
B2 |incumplimiento a la Ley de Proteccién de Datos resenta:jas or incumplimiento a la LPDP denuncias en tiempo y forma / no. de denuncias 100% |Proteccion de Datos Personales y|respecto a la estructura ocupacional del
Personales P P P recibidas en el IDAIP * 100. Juridica Instituto se mantiene equilibrada
. L . Total de resoluciones en materia de PDP con . .
Seguimiento al cumplimiento de resoluciones con . - . . - ) . Se cuenta con herramientas suficientes paral
. . ” Promedio de cumplimiento de resoluciones del|instruccion cumplidas antes del vencimiento / L L - - - -
B1 [requerimiento en materia de proteccion de datos . . . ) 100.00% |Estadisticas del Coordinacion Juridica  |verificar el seguimiento a las resoluciones en
Consejo General NuUmero total de resoluciones en materia de PDP ) L
personales . - . . materia de proteccion de datos personales
con instruccién del periodo * 100
Implementacién de programa de capacitacion a Los sujetos obligados externan sus
P N prog e cap Porcentaje de cursos impartidos a sujetos } . . Informes de actividades y listas de necesidades de capacitacion, permiten las
C2 [sujetos obligados sobre las obligaciones de . Cursos impartidos / cursos programados * 100. 100% . . A o ! A
. obligados. asistencia del area de capacitacion. gestiones para la programacion de cursos y
proteccion de datos personales acuden a las convocatorias
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Nivel Resumen narrativo Nombre del indicador Método de célculo programad Medios de verificacion Supuestos
Asesorias a servidores publicos para el cumplimiento Los sujetos obligados estan interesados en
c1 P p p Porcentaje de asesorias realizadas Asesorias realizadas / asesorias solicitadas * 100. 100% |Bitacoras de asesorias brindadas cumplir con sus deberes en materia de PDP y
de los deberes en materia de datos personales . . )
tienen necesidades de asesorias
o1 Elaboracién de instrumentos normativos en materia|Porcentaje de elaboracién de instrumentos|Instrumentos normativos elaborados / Instrumentos 100.00% Informes de la Secretaria Técnica y Apoyo y retroalimentacién para la revision de|
de proteccion de datos personales normativos normativos programadas * 100. “E7% |expedientes del 4rea. instrumentos normativos
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